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Un proceso de validación 
sólido debe cubrir al menos 
cinco ejes esenciales: Resumen Ejecutivo 

Gerente 
General

Gerente
de Riesgos

Riesgo de 
Crédito / 

Operacional 

Desarrollo 
de Modelos 

Validación 
de modelos 

Estructura de validación observada 
dentro de las organizaciones .

Gerente 
General

Gerente
de Riesgos

Desarrollo 
de Modelos MRM

Estructura de Model Risk Management 
con: Independencia, Competencias 

técnicas y Gobernanza. 

“El riesgo de modelo implica el riesgo de un impacto 
financiero adverso (por ejemplo, capital inadecuado, 
pérdidas financieras, liquidez insuficiente, o consecuencias 
operacionales o reputacionales) que surgen del diseño, 
desarrollo, implementación y/o uso de un modelo.” 

OSFI. Guideline E-23 – model risk management (2027)
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Enfoque de Validación 
ARMMA:  Calidad de Datos 
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CALIDAD DE DATOS

Descriptivo y Exploratorio

Cantidad de Registros. 

Promedio. 

Mínimo / Máximo. 

Percentiles (25,50,75). 

Análisis de outliers. 

Completitud 

Cantidad de nulos. 

Cobertura temporal. 

Claves primarias. 

Formato y Tipo 

Cantidad de Positivos 

Cantidad de Negativos 

Formatos de cada variable. 

Adicionales 

Cuadratura Contable. 

Rangos permitidos (Ej: PD 
entre 0 y 1) 

Detección de anomalías con 
análisis de series de tiempo. 

Nuestras pruebas de Calidad de Datos se clasifican en 4 ámbitos 
distintos: Descriptivo y Exploratorio, Completitud, Formato y Tipo 

y Pruebas Adicionales. La finalidad de esta etapa es certificar 
que la información utilizada para el desarrollo del modelo es 

consistente es todos los aspectos.



Enfoque de Validación
ARMMA:  Revisión Documental

Nuestra Revisión Documental tiene como objetivo garantizar que 
el documento metodológico y operativo sea auto-explicable y 
replicable, cubriendo de forma completa los cuatro ámbitos 

clave: transversal, datos, metodología, resultados. 

TRANSVERSAL DATOS METODOLOGÍA RESULTADOS 

Identificación y 
origen del modelo. 

Propósito, alcance 
y usuarios. 

Justificación y
materialidad del 
modelo. 

Fuentes y linaje de 
datos. 

Filtros, exclusiones 
y ventanas de 
observación. 

Construcción de 
variables. 

Definición de 
variable objetivo. 

Algoritmo/técnica 
empleada y 
justificación. 

Supuestos, 
limitaciones y 
ajustes de juicio 
experto. 

Métricas de 
desempeño y 
estabilidad. 

Backtesting / 
validación fuera
de muestra. 

Plan de monitoreo 
continuo y stress 
testing.  
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Enfoque de Validación
ARMMA:  Revisión Normativa

Nuestra Revisión Normativa tiene 
como objetivo asegurar un 
cumplimiento regulatorio y realizar 
un benchmark, dependiendo del 
tipo de modelo a evaluar, con las 
distintas entidades internacionales 
tales como: BIS, EBA, FSB, IMF, 
ESMA, FATF, GAFILAT, entre otras. 
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ASPECTO A EVALUAR 

¿Existe segmentación por tipo
de deudores, crédito o niveles? 

Ilustración ejemplo sobre metodologías internas para provisiones RC grupal (Anexo N°1, B-1) 

¿Existe un análisis de 
discriminación entre las 
segmentaciones?

¿Está integrada la segmentación 
en la gestión de la cartera? 

¿Existe alto poder predictivo
en el modelo de scoring? 

¿Existe un análisis de 
discriminación entre las 
segmentaciones?

VERIFICACIÓN 
(SÍ/NO/ PARCIAL) 

OBSERVACIONES
Y CONCLUSIONES

SECCIÓN DEL 
DOCUMENTO 



Enfoque de Validación
ARMMA:  Réplica Metodológica
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Nuestra etapa de Réplica Metodológica tiene como objetivo analizar y cuestionar la 
metodología empleada para dar solución al requerimiento normativo y/o del negocio. 

Esta etapa se puede realizar en dos versiones: Réplica independiente y réplica asistida. 
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Analizar
Metodología 

Replicar
el modelo 

Comparar
Resultados 

Generar Informe
de Validación 

1

5
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1

1

2 3 4



Enfoque de Validación
ARMMA:  Ambiente Tecnológico
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Nuestra validación del Ambiente Tecnológico tiene como objetivo verificar que 
la infraestructura, aplicaciones y procesos de TI que soportan los modelos 
sean robustos, confiables y cuenten con planes de continuidad adecuados. 

Evaluar planes de 
contingencia (DR-
P/BCP), RTO/RPO y 
ejercicios de simu-
lación. 

Comprobar fre-
cuencia y éxito de 
pruebas de recupe-
ración. 

Solicitar diagramas 
de arquitectura, 
manuales de siste-
mas, inventario de 
servidores y licen-
cias. 

Revisar políticas de 
respaldo, retención 
y seguridad de 
datos. 

4

Revisión de  
Documentación

Sesión con el 
equipo de TI/De-
vOps para entender 
flujos de datos y 
responsables. 

Demo de los mo-
delos en produc-
ción y entornos de 
prueba. 

1

Entrevistas TI 

Verificar accesos, 
tiempos de res-
puesta y logs de 
extracción de 
datos. 

Revisar integracio-
nes (APIs, ETL, co-
nexiones a bases). 

3

Pruebas de
inspección 

Análisis de
continuidad

2

ÍTEM

Procesos de obtención y almacenamiento 

Sistemas de soporte

Integración de sistemas 

Entorno de aplicaciones 

Sistemas de información

Planes de contingencia y continuidad 

Checklist

VERIFICACIÓN 
(SÍ/NO/ PARCIAL) 

OBSERVACIONES
Y CONCLUSIONES
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DOCUMENTO 



Enfoque de Validación
ARMMA:  Informe de Validación
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Nuestro Informe de Validación contiene toda la información del 
proceso de validación. El objetivo es comunicar de manera efectiva 

los resultados, conclusiones, recomendaciones y hallazgos.  

INFORME DE VALIDACIÓN

ARMMA CONSULTING LIMITADA®

2025

Secciones del informe 

Resumen Ejecutivo 

Introducción 

Alcance 

Limitaciones 

ITEM 1: Calidad de Datos 

ITEM 2: Revisión Documental 

ITEM 3: Revisión Normativa 

ITEM 4: Réplica Metodológica 

ITEM 5: Ambiente Tecnológico 

Evaluación del Modelo 

Cuantificación de Riesgo de Modelo 

Anexos 

Referencias 

Ejemplo ilustrativo (Ver Anexos) 



Archivos de Trabajo
Informe de Validación 

INFORME DE VALIDACIÓN

NOMBRE CLIENTE

NOMBRE MODELO
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2025



ARMMA | Advisory Services | Technology and Analytics Solutions

Acerca de ARMMA
ARMMA es una consultora en gestión de riesgos y soluciones tecnológicas. Nuestros servicios 
ayudan a impulsar el éxito sostenible de nuestros clientes en diversas industrias. Nos 
comprometemos a trabajar en equipo para cumplir con nuestras promesas hacia todos los 
interesados. A través de nuestro trabajo, desempeñamos un papel en la mejora de la estabilidad 
financiera y la promoción de la innovación para nuestros clientes y nuestro equipo. ARMMA 
CONSULTING LIMITADA opera como una firma de consultoría independiente, proporcionando 
servicios de asesoría y tecnología adaptados a las necesidades únicas de nuestros clientes. 
Para más información sobre nuestra organización, visita armma.cl.

©2025 ARMMA CONSULTING LIMITADA. 
Todos los derechos reservados. 
Los Militares 5953, Piso 5, Las Condes, Santiago, Chile.

Este material ha sido preparado con fines informativos generales y no debe ser considerado como asesoramiento profesional en 
gestión de riesgos o tecnología. Por favor, consulta a tus asesores para obtener recomendaciones específicas.

armma.cl

CONTÁCTANOS

Nicolás Adriazola
Partner & Co-Founder

Víctor Quezada
Financial Risk Manager

Nicolás Adriazola
Partner & Co-Founder
nadriazola@armma.cl
+569 9310 6460

Víctor Quezada
Financial Risk Manager
vquezada@armma.cl
+569 4523 3037

Karla Bi�encourt
Sales Manager 
kbittencourt@armma.cl
+569 8292 8634


